ANEXO I

Termo de referéncia — Contratacao Mentoring ou Mentoria para
a Gestao da Politica de Saude a ser aplicada na secretaria

Municipal de Saude e suas Unidades de Atendimento

O presente termo de referéncia, visa a contratacdo de empresa especializada
para a execugdo de Mentoring ou Mentoria para a Secretaria Municipal de Saude,
suas unidades de atendimento. )

SOBRE "MENTORING” ESPECIALIZADA EM GESTAO DA POLITICA DE SAUDE

“Mentoring” ou mentoria, consiste na mais atual ferramenta de apoio a
gestdo, tanto publica quanto privada. Consiste na busca constante das melhores
ferramentas de gestdo, focada na otimizacao da utilizacdo dos recursos, devolvendo
a populacdo objeto deste, servicos publicos com obediéncia aos principios da
eficiéncia, eficacia e efetividade, além da probidade.

A empresa contratada, deve atentar sempre aos principios da administracdo
publica, para isso a mesma deve possuir expertise comprovada nos seguintes
topicos:

1. PROGRAMA PREVINE BRASIL

O programa Previne Brasil foi instituido pela Portaria n® 2.979, de 12 de
novembro de 2019. O novo modelo de financiamento altera algumas formas de
repasse das transferéncias para os municipios, que passam a ser distribuidas com

base em trés critérios: captacao ponderada, pagamento por desempenho e

incentivo para agoes estratégicas.

Tem como principio a estruturacdo de um modelo de financiamento focado em
aumentar o acesso das pessoas aos servicos da Atencdo Primaria e o vinculo entre
populacdo e equipe, com base em mecanismos que induzem a responsabilizacdo
dos gestores e dos profissionais pelas pessoas que assistem. O Previne Brasil
equilibra valores financeiros per capita referentes a populagdo efetivamente
cadastrada nas equipes de Salde da Familia (eSF) e de Atencdo Primaria (eAP),
com o grau de desempenho assistencial das equipes somado a incentivos
especificos, como ampliacdo do horario de atendimento (Programa Saude na Hora),
equipes de saude bucal, informatizacdo (Informatiza APS), equipes de Consultério
na Rua, equipes que estdo como campo de pratica para formagao de residentes na
IAPS, entre outros tantos programas.Fonte: Ministério da Saude

Desta forma, a empresa contratada deve promover:

1. FASE DE LEVANTAMENTO DE DADOS

1. levantamento preliminar da atual situacdo do programa no municipio,
através de acesso direto, por meio de servidor designado, do planejamento
estratégico local da politica de salde, na questdo da oferta de servigos;

2. analise do plano municipal de satde, como foco ao atendimento a
estruturacao prevista no Programa Previne Brasil;

3. analise do Plano Plurianual (PPA) vigente, bem como da Lei Orcamentaria
Anual (LOA) e Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDQO) e, acerca da sua
adequacdo junto ao modelo previsto pelo Programa Previne Brasil

4. analise do atendimento técnico (equipes de trabalho) as definicoes do
Programa Previne Brasil (analise técnica dos profissionais)

2. FASE ELABORACAO DE RELATORIO TECNICO

A empresa contratada devera produzir relatorio técnico contendo:

1. analise técnica sobre a situacdo do Programa, promovendo as diretrizes a
serem implementados, com cronograma de execucdo, com acodes a curto,
médio e longo prazo;

2. analise técnica acerca da questao de gestdo financeira do Fundo Municipal
de Salde, promovendo orientactes a serem debatidas e analisadas pelo
Gestor local, -
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’3. andlise técnica da situacdo das equipes, promovendo dentro de um
| cronograma de execucdo, acoes de capacitacdo, palestras, rodas de
‘ conversa, painéis e congressos.

3. FASE DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

A empresa contratada devera, trimestralmente promover a apresentacdo ao
Gestor municipal:

1. Relatdrio técnico apresentando o atendimento ao proposto neste Termo de
Referéncia, apontando os indices de cumprimento, bem como as
consideracoes a serem analisadas e ponderadas.

2. Relatorio técnico, em formato de apresentacdo, a ser disponibilizado, a
critério do gestor, para apresentacdo para as instancias de controle social
(conselhos e cAmara municipais).

b) SISTEMAS DE GESTAO DA SAUDE E REESTRUTURACAO DA ATENCAO

PRIMARIA.

Tendo em vista a existéncia de diversos sistemas de gestdo da politica de
saude, tanto a nivel Federal, quanto a nivel estadual, a empresa contratada devera:
1. Promover o acompanhamento técnico, bem como emissdo de recomendacdo

ou orientacao, acerca das atualizacdes, prazos e melhor execucao da
alimentacao dos dados dos respectivos sistemas

2. Promover regular capacitacdo técnica, acerca da promover a atualizacdo aos
profissionais que administram os sistemas, bem como as profissionais que
executam a politica de saude;

3. Promover as orientagdes técnicas necessarias, quando na implantacédo,
execucdo e acompanhamento de programas relativos a gestdo da saulde;

4. Buscar e emitir notificacdes acerca de novos projetos e programas na area
de

5. saude, realizando estudo acerca da viabilidade de execucdao na gestao
municipal.

6. Analisar a estrutura apresentada na atencdo basica, em conformidade a
legislacdo pertinente, promovendo acoes de gestdo e de servicos, no sentido
de qualificar a oferta nos servicos de salde do municipio.

4. DOS REQUISITOS MINIMOS PARA ATENDIMENTO - MENTORING

A empresa contratada devera disponibilizar e atender aos seguintes
requisitos:

1. comprovar experiéncia técnica na execucdo de “mentoring” especializada na
qualificacdo da gestdo da politica de saude, de no minimo 02 (dois) anos,
através de atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico, com mesmo objeto proposto neste termo, com expedicao
minima de 30 (trinta) dias anterior a abertura do processo licitatorio;

2. disponibilizar profissional de nivel superior, com formacao especifica na area
de saude publico ou gestdo da politica de saude, devidamente registrado no
Conselho Profissional , demonstrando seu vinculo laboral com a empresa
contratada; ]‘

3. disponibilizar _ferramentas de suporte técnico (virtual ou presencial),
declarado pela empresa contratada, identificando a modalidade; '

4. realizar visita técnica anterior a abertura do procedimento licitatdério, na
qual, o servidor designado emitira declaracdo de prévio conhecimento basico
| da estrutura da politica de saude do municipio, o qual deverd fazer parte do
| _envelope de documentos ndo podendo ser substituido por declaragao. |

5. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

ETAPA DESCRICAO PRAZO

FASE DE LEVANTAMENTO | Levantamento de dados | Até 60 dias
DE DADOS necessarios ao

atendimento ao proposto
no Termo de Referéncia,




em conjunto ao servidor
designado  pelo  gestor
municipal, utilizando para
isso visita técnica local
com apoio de
levantamento online sobre
0S pontos a serem
abordados

FASE ELABORACAO DE

Elaboracao de conjunto de

Até 30 dias

RELATORIOS TECNICOS

relatérios técnicos

gerenciais e de apoio, no

qual, apo6s debatido e
aprovado pelo Gestor
Municipal, sera pactuado

sua execucao

FASE DE i
IMPLEMENTACAO

Em conjunto com o0s

Até 120 dias apds

demais atores da gestao

aprovado o relatério de

municipal, sera proposto

execucdo pelo Gestor

as alteracOes, correcoes,

Municipal

notificacdes, implantacao

Trabalho continuo

ajustes, planejamento
ordenado, bem como
efetivo acompanhamento,
podendo ser presencial ou
virtual, a execucgao das
agoes previamente
aprovadas pelo  gestor

municipal

FASE DE
MONITORAMENTO E

AVALIACAO

Emissao continua de

Mensalmente

relatérios técnicos, sobre
o andamento das acoes

propostas, bem como
monitoramento dos
indices alcancados, em

atencdo aos desvios de

objetivos, buscando a
alternativas para correcao
das mesmas. E também
apresentado relatérios
técnicos de  avaliagao
pelas instancias de

controle, a critério do
gestor municipal

Informacdo importante: estas etapas podem ser alteradas ou incrementadas suas

acbes de acordo com os critérios levantados e de acordo com a aprovagdo do

gestor municipal.

6. CARGA HORARIA DESIGNADA PELA CONTRATADA

A empresa contratada devera disponibilizar ao municipio contratado, uma

carga horédria minima assim definida:

ETAPAS

CARGA HORARIA

PERIODO

Levantamento de Dados

4 horas

mensal

e



CONTRATADAS

Elaboracao de Relatorios 2 horas mensal
Técnicos

Implementacao 8 horas mensal
Monitoramento e avaliagao | 2 horas mensal
TOTAL DE HORAS 16 mensal
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